Davita.

DaVita Fiihrungswerkstatt (online) Medical Group

,Flihren bedeutet Menschen mitnehmen und gemeinsame Ziele erreichen.”

In diesem einfachen Satz stecken viele Herausforderungen. In Zeiten hoher Individualisierungsanspriiche, Infor-
mationstberflutung und schneller Verdanderungen benoétigen Fihrungskrafte Managementtechniken, die fir
diese komplexe Aufgabe ,risten”. Sicherheit in die eigene Kompetenz und Vertrauen in die Entwicklung der
personlichen Filhrungsrolle sind die Grundlage fiir eine erfolgreiche und gliickliche Fiihrungsarbeit. Dabei ,,fallen
nur wenige fertige Flihrungskrdfte vom Himmel“. Fihrungskompetenz entwickelt sich immer (ber zwei Lern-
wege: einmal Uber das ,, Learning by doing” und zum zweiten liber die Vermittlung theoretischer Kenntnisse liber
Kommunikation, Gruppensoziologie, Organisations- und Personalentwicklung.

Ziel

Ziel der Fihrungswerkstatt ist die Entwicklung der methodischen und sozialen Fiihrungskompetenz. Die Werk-
statt bietet Gelegenheit die Zusammenhénge menschlichen Handelns zu verstehen und zeitgemaRe Fihrungs-
techniken kennenzulernen und in die Praxis umzusetzen.

Trainerin: Susann Lambrecht, Director Training & Education, DaVita Bildungszentrum

Dauer und Konzeption

Die DaVita Fihrungskrafte-Werkstatt (online) lauft Gber ein Jahr. Pro Monat findet ein Tages-Webinar (8h) zu
den verschiedenen Modulen statt - insgesamt ca. 96 — 100 Stunden.

Termine online:

05.12.2024 =-Starttermin
Termine fiir 2025 folgen
LIVE: Sommer 2025

Unterlagen und Arbeitsblatter erhalten die angemeldeten Teilnehmer*innen ca. 1-2 Wochen vor den jeweiligen
Terminen per Mail. Die Einwahldaten folgen ca. 1 Woche vorher. Falls die Teilnahme an einem bzw. einzelnen
Terminen aus dienstlichen/privaten Griinden nicht maoglich ist, ist das kein ,, KO-Kriterium“. Ein ,Nacharbeiten”
im Selbststudium ist jederzeit moéglich und eine Fortsetzung im nachsten Modul vollig unproblematisch. Gleich-
wohl erzielt die aktive Teilnahme an der Gruppe mehr Effekte und Nutzen. Jedes Modul wird mit einer Trans-
fervereinbarung abgeschlossen. Nach Ablauf aller Module kénnen sich die Teilnehmer*innen weiterhin iber die
DaVita Fihrungskrafte-Netzwerke verbinden.

Voraussetzungen: PC mit Bild und Ton (funktionierende Kamera und Mikrofon)

Kursgebiihr: 4.000.-€

Informationen und Anmeldung:

Susann Lambrecht Katharina Reiter
Susann.lambrecht@davita.com katharina.reiter@davita.com
Mobil: +49 (0) 173 606 31 49 Mobil: +49 (0) 173 5704308
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Modul 1
Start: die Fiihrungs-
diagnose

Dawvita.

Medical Group

Werkstatt-Themen

Rollen- und Selbstverstandnis als Flihrungskraft

Selbsteinschitzung — meine Starken und meine Potentiale ©

Starkeorientierte Fiihrung

Selbstreflexion als Instrument fiir eine kontinuierliche Entwicklung

Welche Kompetenzen sollte ein FK besitzen / was erleichtert die Fihrungsarbeit?
Erwartungsmanagement — die ersten 100 Tage

Aktuelle Fihrungsthemen sammeln

Die Grundsaule der Fihrungsarbeit: Vertrauen erreichen

Modul 2
Kommunikation und
Wahrnehmung

Grundlagen der Kommunikation, Selbst- und Fremdreflexion, Feedback geben

Was Sprache und Worte auslosen kénnen

Mitarbeitergesprache fiihren: das Konflikt- und Korrekturgesprach, Beurteilungs- und
Mitarbeiterjahresgesprach

Besprechungen und Teammeetings organisieren und leiten — Ergebnisse sichern
Wie delegiere ich?

Modul 3
Selbstorganisation und
Zeitmanagement

Rangfolge und Priorisierung lernen
Zeitfresser ausschalten

Modul 4
Konfliktmanagement

Konflikte geh6ren zum menschlichen Miteinander und sind kein Anzeichen fir ein
Versagen — einzig der Umgang damit macht den Unterschied!
Den konstruktiven Umgang mit Konflikten lernen — die Chancen darin sehen

Modul 5
Organisationsentwick-
lung und

Umgang mit Verande-
rungen

Nie war der Veranderungsdruck auf die Einrichtungen im Gesundheitswesen so hoch.
Wer dabei zu langsam ist, erlebt Nachteile. Dabei ist ein

(ur-)menschlicher, psychologischer Grundimpuls das Bewahren bekannter Struktu-
ren. Deshalb ist ein groRes Flihrungsthema die Mitarbeiter und Teams fiir Verande-
rungen zu gewinnen und Widerstande zu Gberwinden.

GroRe Wirkung durch ,,Change Minis“ UND , kulturelle Schatze” im Team bewahren

Modul 6
Personal- und Teament-
wicklung

Teamanalyse und —gestaltung

Gruppendynamik verstehen und lenken

Wie motiviere ich?

Mitarbeiter*innen entsprechend der Anforderungen des Betriebs weiterzuentwickeln,
ist eine der Hauptaufgaben einer Fiihrungskraft. Grundlage dafiir ist das Erkennen der
Talente und Potentiale der Mitarbeiter*innen und daraus abgeleitet die gezielte For-
derung

Situative Flihrung

Ziele vereinbaren

Modul 7 Starke durch verschiedene Generationen

Das diverse Wir sind ein Team — alle Menschen und Berufsgruppen im Zentrum einbinden.
Dialyseteam

Modul 8 Beziehungsmanagement — Gliick durch eine gute Nahe und Distanz-Balance

Gute Stimmung = gute
Kultur = viel Power

Modul 9
Resilienz = meine
Starke bewahren

Gliicklich sein in der Flihrungsrolle
Mein personliches Energiemanagement
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